NEVA CEVRE LABORATUVARI

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA AYDINLATMA METNI

Neva Cevre Laboratuvari olarak, sizlere en dogru ve uygun sekilde hizmet sunabilmek amaciyla,
kisisel verilerinizin hukuka uygun sekilde toplanmasina, saklanmasina ve gizliliginizin korunmasina
biiylik 6nem veriyor; bu kapsamda gerekli tiim teknik ve idari gilivenlik tedbirlerini aliyoruz.
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun (KVKK) 10. maddesi geregince; kisisel verilerin
islenme amaglari, aktarilabilecegi taraflar, veri toplama yontemi ve hukuki sebepleri ile veri
sahiplerinin haklar1 hakkinda sizleri bilgilendirme yiikiimliiliigiimiiz bulunmaktadir.

1. Kisisel Verilerin islenme Amaglari

Neva Cevre Laboratuvari tarafindan, miisteriler, potansiyel miisteriler, is ortaklari ve tedarikgilerden;
kimlik bilgisi, iletisim bilgisi, miisteri bilgisi gibi c¢esitli kategorilerde kisisel veriler
toplanabilmektedir.

Toplanan kisisel verileriniz, sundugumuz laboratuvar hizmetleri kapsaminda;
- Hizmet siireglerinin yiiriitiillmesi

- Taleplerinize yanit verilmesi

- Kayit ve belge diizenlenmesi

- Faturalandirma ve 6deme islemlerinin gergeklestirilmesi

- Anket ve memnuniyet siirec¢lerinin ytriitiilmesi

- Gorsel ve isitsel glivenlik 6nlemleri alinmasi

Bu veriler; KVKK'nin 5. ve 6. maddeleri kapsaminda, 6zel ve genel nitelikli kisisel veriler olup, bagh
bulundugumuz TURKAK (ISO/IEC 17025), Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi ve ISGUM gibi
otoritelerin gereklilikleri dogrultusunda, yasal yiikiimliiliikklerimizin ve sdzlesmelerimizin ifasi
amaciyla islenmektedir.

2. Kisisel Verilerin Aktarimi
Kisisel verileriniz, yukarida belirtilen amaglarin yerine getirilmesi kapsaminda;

- Is ortaklan ve tedarikgiler
- Yetkili kamu kurum ve kuruluslar (SGK, Vergi Dairesi, Sayistay vb.)
- Yasal merciler

- Karaparanin Aklanmasinin Onlenmesi, Vergi Usul Kanunu, Ttrk Ticaret Kanunu, Bor¢lar Kanunu ve
diger mevzuatlar ¢ercevesinde yetkili kisi ve kurumlar



- Hizmet aldigimiz veya is birligi yaptigimiz firmalar ile, KVKK'nin 8. ve 9. maddelerinde belirtilen
kisisel veri isleme sartlar1 kapsaminda paylasilabilir.

3. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi
Kisisel verileriniz;

- Sozli, yazih veya elektronik ortamda (formlar, s6zlesmeler, e-postalar, web sitesi, telefon vb.)
- Hizmet noktalar1 araciligiyla

- Web sitesi iizerinden yapilan basvurularla

- [letisim kanallarindan (e-posta, telefon, faks vb.)

otomatik veya otomatik olmayan yollarla toplanmakta olup; KVKK'nin 5. ve 6. maddeleri uyarinca
belirtilen hukuki sebepler dogrultusunda islenmektedir.

4. Veri Sahibinin Haklan
KVKK'nin 11. maddesi kapsaminda kisisel veri sahipleri olarak asagidaki haklara sahipsiniz:

- Kisisel verinizin islenip islenmedigini 6grenme

- Islenmisse buna iliskin bilgi talep etme

- Islenme amacini ve bu amaca uygun kullamlip kullanilmadigimi 6grenme

- Yurt ici veya disinda verilerin aktarildigi tiglinct kisileri bilme

- Eksik ya da yanlis islenmisse diizeltilmesini isteme

- Islenme sebebinin ortadan kalkmas: halinde silinmesini veya yok edilmesini isteme
- Otomatik sistemler araciligiyla analiz edilen sonuglara itiraz etme

- Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Topladigimiz ve isledigimiz kisisel verilerinizin 6698 sayili Kisisel Verilerin Islenmesi Kanunu 4.
Maddesi geregince dogru ve gerektiginde gilincel olmasi gerekmektedir. Bu nedenle, kisisel
verilerinizde herhangi bir degisiklik meydana gelmesi halinde, giincel ve dogru kisisel bilgilerinizi
asagida belirtilen yontemlerle bildirebilirsiniz

5. Bagvuru Yontemi

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak icin talebinizi yazil olarak veya kayith elektronik posta
(KEP) adresi, giivenli elektronik imza ya da sistemimize daha o6nce bildirdiginiz e-posta adresi
lizerinden iletebilirsiniz.

Basvurunuzda bulunmasi gereken bilgiler:



- Ad, soyad ve imza (yazili bagvuruda)

- T.C. kimlik numarasi (yabancilar i¢cin uyrugu ve pasaport/kimlik numarasi)
- Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi

- Varsa bildirime esas e-posta, telefon, faks

- Talep konusu

- Varsa konuya iliskin bilgi ve belgeler

Basvurularinizi asagidaki adrese iletebilirsiniz:

Adres: 1350 Nolu Sokak, Okullar Cd., 61250 Yomra / TRABZON

E-posta: neva@nevacevre.com.tr

Telefon: 0462 711 61 00

6. Bagvurularin Degerlendirilmesi
Veri sahibi olarak yapacaginiz basvurular, en ge¢ 30 giin icinde iicretsiz olarak yanitlanacaktir.

Ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulu’'nca belirlenen
tarifedeki ticret alinabilir.

7. Cerez (Cookie) Kullanimi

Neva Cevre Laboratuvar1 web sitesi (www.nevacevre.com.tr) ziyaretleriniz sirasinda, kullanici
deneyiminizi iyilestirmek, siteyi daha verimli hale getirmek ve ziyaretci istatistiklerini analiz etmek
amaciyla cerezler (cookies) kullanilmaktadir.

Cerez Nedir?

Cerezler, web sitesini ziyaret ettiginizde cihaziniza (bilgisayar, tablet, telefon vb.) kaydedilen kiiciik
metin dosyalaridir. Bu dosyalar, siteyi tekrar ziyaret ettiginizde sizi tanimamiza yardimci olur.

Kullanilan Cerez Tiirleri:
- Zorunlu Cerezler: Web sitesinin diizgiin ¢alismasi icin gereklidir.

- Performans ve Analitik Cerezleri: Ziyaretci sayisi, sayfa goriintiilleme gibi istatistiklerin anonim
sekilde toplanmasini saglar.

- Islevsel Cerezler: Tercihlerinizi (dil secimi vb.) hatirlayarak deneyimi 6zellestirir.
Cerezler Aracihifiyla Islenen Veriler:
- [P adresiniz

- Tarayici tiriiniiz ve sirimuniz



- Ziyaret ettiginiz sayfalar

- Ziyaret slireniz ve davranislariniz
- Oturum bilgileri

Cerezleri Yonetme:

Tarayici ayarlarinizdan cerez kullanimina izin verebilir, sinirlandirabilir veya engelleyebilirsiniz.
Ancak bazi ¢erezlerin devre dis1 birakilmasi, web sitesinin bazi bdliimlerinin diizgiin ¢calismamasina
neden olabilir.

Cerez Verilerinin Islenme Dayanag:

Cerezler aracilifiyla toplanan veriler, KVKK’'nin 5. maddesi kapsaminda, ilgili kisinin a¢ik rizasina
dayali olarak islenmektedir. Zorunlu cerezler, sirketin mesru menfaatleri kapsaminda
degerlendirilmektedir.



